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Le médecin supérieur a Internet

Par Anne Jeanblanc
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61 % des femmes et 67 % des hommes ont recours a Internet pour la santé © Rachel Frank/Corbis
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La hiérarchie des sources d'information varie selon le sexe ou I'age : les hommes ont plus
recours a Internet que les femmes (67 contre 61 %). Ces dernieres lesquelles s'adressent
plus souvent a leur pharmacien (67 contre 58 % des hommes), s'informent plus par le biais
des émissions télévisées sur la santé (61 contre 50 % des hommes) et des magazines ou des
livres (40 contre 27 % des hommes). Globalement, I'’enquéte montre que 71 % des
personnes consultent Internet surtout pour obtenir des informations sur une maladie ou ses
symptoémes, ainsi qu'un médicament ou un traitement médical. Mais elles souhaitent
également des conseils pour rester en bonne santé ou trouver des témoignages d'autres
patients.
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Seules 14 % des personnes consultant des sites d'information médicale jugent les

informations qui y sont présentées "tout a fait" fiables, 60 % jugeant qu'elles sont "plutot” Les meilleurs établissements. 55 spécialités
fiables. Ces informations sont jugées "tout a fait" rassurantes dans 12 % des cas et "plutot” évaluées.
rassurantes dans 49 %. De plus, I'enquéte met en évidence l'incapacité des internautes a

reconnaitre les sites certifiés en santé, ceux qui respectent la charte "Health on the net”

(HON) : 71 % des personnes interrogées déclarent ne pas savoir comment faire la différence

entre les sites certifiés et les autres, seules 12 % ne consultent que des sites certifiés et 16

% consultent aussi bien des sites certifiés que non certifiés.

En savoir plus >>
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